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ВВЕДЕНИЕ

Выявление кризисной или трудной жизненной ситуации у беременной женщины чаще всего происходит на приеме акушера-гинеколога или в стационаре акушерского профиля. Врачу важно определить, нуждается ли женщина в специализированной психологической, социальной или юридической помощи, а затем сигнализировать о пациентке ответственному специалисту. Иногда женщины самостоятельно обращаются за социально-психологической помощью и тогда специалист, к которому обратилась беременная или родильница, сам занимается решением вопросов и привлечением дополнительных специалистов и уполномоченных организаций в зависимости от проблематики женщины.
Данное методическое пособие посвящено алгоритму маршрутизации беременных и родильниц, находящихся в кризисной или трудной жизненной ситуации, получающих медицинскую помощь в сфере родовспоможения, как от акушера-гинеколога к специалисту, так и между психологами учреждений разного уровня или, если этого требует поставленная задача, в структуры социальной или благотворительной помощи. 
Сразу стоит оговориться, что данная маршрутизация ограничена тем медицинским диагнозом, по которому женщина госпитализирована в лечебное учреждение Свердловской области соответствующего уровня. На сегодняшний день психологи работают либо с женщинами, пришедшими на прием в женскую консультацию, либо, если этой женщине нужна более высокоуровневая помощь, в перинатальных центрах Свердловской области или в областном перинатальном центре.  
Психологи, сопровождающие женщину в лечебных учреждениях второго и третьего уровня, имеют возможность сигнализировать психологам женских консультаций, находящихся в области (на первый уровень), о необходимости дальнейшего сопровождения после выписки женщины из стационара. При необходимости возможна маршрутизация женщины от психолога и с первого уровня. 
На каком бы из уровней ни оказывалась психологическая помощь, специалист должен понимать какие ресурсы есть в территории, где проживает женщина и куда именно он может ее направить для получения своевременной квалифицированной помощи.
Предложенный алгоритм маршрутизации ориентирован на помощь врачам-гинекологам, психологам и другим специалистам с целью улучшения межведомственного взаимодействия и повышения качества медико-психологической и социально-правовой помощи беременным и родильницам, оказавшимся в кризисной или трудной жизненной ситуации.   

























1. Понятие «трудная жизненная ситуация» 

Формулировка «трудная жизненная ситуация» относиться к числу понятий, наиболее часто употребляемых в учебной и научной литературе по психологии, социологии, социальной работе, и рассматривается как разновидность социальной ситуации.
Правовое понятие «трудной жизненной ситуации» первоначально было дано в статье 3 от 10 декабря 1995 года №195 – ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан Российской Федерации». Оно обозначает ситуацию, объективно нарушающую жизнедеятельность гражданина (инвалидность, неспособность к самообслуживанию в связи с преклонным возрастом, болезнью, сиротство, безнадзорность, малообеспеченность, безработица, отсутствие определенного места жительства, конфликты и жестокое обращение в семье, одиночество и т.п.), которую он не может преодолеть самостоятельно.
Но с 1 января 2015 года вступил в силу расширенный Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», где было введено понятие «получатель социальных услуг» (п. 3 ст. 3 нового закона). Гражданин может быть признан получателем социальных услуг, если он является нуждающимся в социальном обслуживании и ему предоставляется социальная услуга.
Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае, если существует хотя бы одно из следующих обстоятельств:
· полная или частичная утрата способности к самообслуживанию, самостоятельному передвижению, обеспечению основных жизненных потребностей в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;
· наличие в семье инвалида или инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе;
· наличие ребенка или детей, испытывающих трудности в социальной адаптации;
· невозможность обеспечения ухода за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;
· насилие в семье или внутрисемейный конфликт, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, имеющими пристрастие к азартным играм, или лицам страдающими психическими расстройствами;
· отсутствие определенного места жительства;
· отсутствие работы и средств к существованию;
· наличие иных обстоятельств, которые на региональном уровне признаны ухудшающими или способными ухудшить условия жизнедеятельности граждан (ст. 15 нового закона).
Человек не всегда способен выйти из ТЖС самостоятельно, и в этом случае требуется помощь государства и общества. В некоторых случаях людям удается справляться с трудной жизненной ситуацией, мобилизуясь и выходя из нее, перестраивая свое мировоззрение и систему ценностей, адаптируясь к  условиям жизни. Тогда можно говорить, что, продолжая оставаться в трудной жизненной ситуации, человеку удалось избежать кризиса. В противном случае трудная жизненная ситуация становится «кризисной».
Кризис (от греч. Krisis – решение, поворотный пункт, исход) – состояние, при котором невозможно дальнейшее функционирование индивида в рамках прежней модели поведения, даже если она целиком устраивала данного индивида. Ситуация, в которой от человека для успешной адаптации требуется изменение привычных действий, рассуждений, реакций.
На сегодняшний день с гражданами, находящимся в кризисной или трудной жизненной ситуации работают не только социальные службы, но и психологи, и социальные работники лечебных учреждений. Чаще всего они сталкиваются с этой категорией в системе родовспоможения, на консультативных приемах в женских консультациях или в стационарах. 
Психологи родовспоможения Свердловской области выделяют следующие группы пациенток, нуждающихся в специализированной помощи: 
1. Женщины, имеющие признаки нарушения психологической адаптации (повышенная тревожность, депрессивность, слезы, страхи, фобии, панические атаки, повышенная возбудимость, конфликтность, агрессивность, замкнутость, подавленность, тоска, равнодушие к происходящему, затяжные приступы чувства вины, инфантильность, эйфория);
2. Женщины, социальной группы риска:
2.1.пациентки с подозрением или наличием ментальных нарушений/психиатрических диагнозов;
2.2. пациентки, находящиеся в конфликтных отношениях с родственниками и близким окружением или в ситуации развода;
2.3. пациентки – жертвы физического, сексуального, психологического, экономического насилия;
2.4. несовершеннолетние пациентки;
2.5. пациентки с нестабильным материальным положением или отсутствие жилья (студентки, малообеспеченные, женщины-сироты с детьми, самостоятельно проживающие выпускницы домов и школ-интернатов);
2.6. пациентки-мигрантки (наличие юридических проблем с документами);
2.7. пациентки с «зависимостью»/с наличием социальных заболеваний (ВИЧ, гепатит и др.)
2.8. пациентки, воспитывающие детей-инвалидов/сами являвшиеся инвалидами (см. Методические аспекты организации психологической работы в Перинатальных центрах).  
На сегодняшний день существует трехуровневая система оказания психологической помощи женщинам, находящимся в трудных жизненных ситуациях, которая базируется на трёхуровневой системе родовспоможения Свердловской области. В зависимости от того на каком из уровней происходит выявление пациентки, ей оказывается либо местная консультативная психологическая и социальная помощь, либо эта женщина маршрутизируется из учреждения третьего или второго уровней в учреждение первого уровня для дальнейшей работы по ее случаю.

2. Система психологической помощи, основанная на трехуровневой системе родовспоможения Свердловской области.
В соответствии с Приказом от 9 октября 2017 года 1717-п «О совершенствовании маршрутизации беременных, рожениц и родильниц на территории Свердловской области» Министерством здравоохранения Свердловской области была выстроена трехуровневая система оказания и психологической помощи женщинам, находящимся в трудной жизненной ситуации (см. прил.1). В зависимости от основной причины нахождения женщины в лечебном учреждении одного из уровней, ей оказывается своевременная адекватная психологическая помощь.
Первая группа, или первый уровень – к нему относятся психологи женских консультаций в центральных районных больницах. Там врачами оказывается помощь женщинам с физиологически протекающей беременностью, а также женщинам, решившим сделать аборт.  Поэтому в задачах психолога на первом уровне стоит: 
- психологическое консультирование, направленное на сохранения беременности при репродуктивном выборе;
- психологическая работа с несовершеннолетними беременными и их семьями;
- психологическая диагностика, консультирование и коррекция острых стрессовых и эмоциональных реакций у пациенток;
- работа направленная на профилактику отказов от новорожденных;
- работа с беременными и женщинами с детьми, находящимися в кризисной или трудной жизненной ситуации с привлечением межведомственных организаций, благотворительных фондов и некоммерческих организаций;
- ведение школ для будущих родителей;
- работа с медицинским персоналом, направленная на профессиональное выгорание.
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	42
	ГБУЗ СО «Талицкая центральная районная больница

	43
	ГБУЗ СО «Тугулымская центральная районная больница»

	44
	ГБУЗ СО «Туринская центральная районная больница им. О.Д. Зубова»

	45
	ГБУЗ СО «Байкаловская центральная районная больница»

	46
	ГБУЗ СО «Слободо-Туринская районная больница»



Ко второй группе (второй уровень) относятся психологи межмуниципальных многопрофильных центров. Таких центров в области шесть. В их структуре есть перинатальные и детские центры. Там созданы все условия для оказания диагностической и лечебной помощи, в том числе для беременных и детей всех возрастных групп. И в задачи психолога на втором уровне входит помощь пациенткам с низкой или средней степенью риска по материнской и младенческой смертности:
- психологическая диагностика, консультирование и коррекция острых стрессовых и эмоциональных реакций и состояний беременной или родильницы;
- работа с родственниками;
- профилактика отказов от новорожденных и работа со всеми участниками процесса;
- взаимодействие с социальными службами при отказе от новорожденного;
- работа с беременными и родильницами, находящимися в кризисной или трудной жизненной ситуации с привлечением межведомственных организаций, благотворительных фондов и некоммерческих организаций, а также маршрутизация психологу по месту жительства для дальнейшей работы;
- ведение школ «грудное вскармливание», «будущая мама»;
- профилактика эмоционального выгорания у медицинских работников;
- повышение психологической грамотности сотрудников;
- просветительская деятельность;
- методическая деятельность.
	
	Учреждения Второго уровня 

	1
	ГБУЗ СО «Краснотурьинская городская больница»

	2
	ГБУЗ СО «Демидовская городская больница»

	3
	ГБУЗ СО «Городская больница город Первоуральск»

	4
	ГБУЗ СО «Детская городская больница город Каменск-Уральский»

	5
	ГБУЗ СО «Городская больница город Асбест»

	6
	ГБУЗ СО «Ирбитская центральная городская больница»



Учреждения третьего уровня – в Свердловской области есть два учреждения третьей группы А и Б, которые оказывают высокотехнологичную помощь беременным, роженицам, родильницам и новорожденным высокой степени риска по материнской и младенческой смертности. Психологическая служба представлена своими специалистами только в Областном перинатальном центре при ГАУЗ СО «Областная детская клиническая больница №1». В составе перинатального центра функционирует несколько подразделений: консультативно-диагностическое отделение, акушерское отделение дородовой госпитализации, гинекологическое отделение, акушерское родовое отделение, акушерское обсервационное отделение, неонатальное отделение, отделения анестезии и реанимации и интенсивной терапии новорожденных и недоношенных детей, беременных и родильниц, отделение патологии новорожденных. А также работает областной акушерский консилиум и центр дистанционного консультирования.
На диагностику и госпитализацию в областной перинатальный центр направляют учреждения первого и второго уровня Свердловской области, а также городские женские консультации и роддома исключительно по показаниям со стороны плода или ребенка. Так как на его базе при «ОДКБ№1» работает центр для детей с редкими заболеваниями, сосредоточена вся хирургия новорождённых. 
Различают группы перинатального риска со стороны плода и группы беременных с акушерской и экстрагенитальной патологией. Степень риска определяется акушером-гинекологом. Принадлежность к группе риска и степень его определяется при взятии женщины на учет и уточняются в 28-30 и 36-38 недель беременности, когда дорабатывается план ведения беременности и родов. Каждый фактор риска оценивают в баллах, суммируя их, устанавливают степень риска. Различают высокую (10 баллов и выше), среднюю (5-9 баллов) и низкую (до 4 баллов) степени риска.
В перинатальные центры направляются беременные, роженицы и родильницы со средней и высокой степенями риска:
а) с экстрагенитальными заболеваниями для определения акушерской тактики и дальнейшего наблюдения; 
б) с отягощенным акушерским анамнезом (несовершеннолетние, женщины, страдающие привычным невынашиванием, имеющими в прошлом случаи перинатальной смерти, рождение детей с низкой массой тела врожденными пороками развития и др.);
в) с акушерскими осложнениями (ранний токсикоз с метаболическими нарушениями, угроза прерывания беременности, неправильное положение плода, плацентарные нарушения, многоплодие, подозрение на внутриутробную инфекцию, наличие опухолевидных образований матки и придатков и др.);
г) с выявленной патологией развития плода.
Задачи психолога на третьем уровне:
- психологическая диагностика, консультирование и коррекция острых стрессовых и эмоциональных реакций и состояний беременных, рожениц и родильниц;
- оказание психологической помощи в ситуациях перинатальной утраты;
- профилактика отказов от новорожденных и работа со всеми участниками процесса;
- взаимодействие с социальными службами при отказе от новорожденного;
- профилактика социального сиротства и неблагополучия;
- работа с беременными и родильницами, находящимися в кризисной или трудной жизненной ситуации с привлечением межведомственных организаций, благотворительных фондов и некоммерческих организаций, а также маршрутизация к психологу по месту жительства для дальнейшей работы;
- работа с несовершеннолетними беременными;
- работа с родственниками;
- профилактическая работа эмоционального выгорания у медицинских работников;
- повышение психологической грамотности сотрудников;
- участие в областном акушерском консилиуме;
- просветительская деятельность;
- образовательная деятельность;
- методическая деятельность.
	Учреждения Третьего уровня

	1. Областной Перинатальный Центр – третья А группа
2. ФГБУ НИИ ОММ – третья Б группа



3. Основные группы женщин, находящихся в различных стрессовых состояниях, с которыми работают психологи второго и третьего уровней.
	Стресс, связанный с беременностью
	Стресс, не связанный с беременностью
	Стресс в послеродовом периоде

	Пациентки, столкнувшиеся с антенатальной гибелью плода
	Пациентки, внезапно столкнувшиеся с гибелью, или смертельной болезнью/ инвалидизацией супруга или близкого родственника
	Пациентки, столкнувшиеся с перинатальной потерей

	Пациентки, узнавшие о ВПР и хромосомных нарушениях плода
	Пациентки, столкнувшиеся с чрезвычайными ситуациями (аварии, пожары и другие природные бедствия)
	Пациентки, столкнувшиеся с экстирпацией матки и другой травматизацией в родах 

	Пациентки, столкнувшиеся с внезапным ухудшением состояния здоровья плода
	Пациентки, находящиеся в конфликтных отношениях с родственниками или близким окружением, ситуация развода
	Пациентки, столкнувшиеся с внезапным ухудшением состояния своего здоровья, блокирующим уход за новорожденным

	Пациентки, столкнувшиеся с внезапным ухудшением состояния своего здоровья
	Пациентки-жертвы физического, сексуального, психического, экономического насилия
	Пациентки, высказывающие намеренье отказа от ребенка

	Пациентки, находящиеся на длительной госпитализации
	Пациентки-мигранки (наличие юридических проблем с документами) 
Пациентки с нестабильным материальным положением или отсутствием жилья
	Матери, ухаживающие за недоношенным ребенком или за ребенком с ВПР/хромосомными нарушениями на первом и втором этапе выхаживания

	Пациентки, узнавшие о необходимости досрочного родоразрешения или изменения родоразрешения 
	Пациентки с впервые выявленными заболеваниями (ВИЧ, гепатиты, рак и др.)
	Пациентки, столкнувшиеся с внезапным ухудшением состояния здоровья ребенка

	Пациентки, испытывавшие постоянную тревогу и страх перед родами, а также с другими эмоциональными нарушениями 
	Пациентки с инвалидностью, а также с подозрением или наличием ментальных нарушений/психиатрических диагнозов
	Пациентки, испытывавшие проблемы с грудным вскармливанием



Когда беременная женщина или родильница сталкивается с такими ситуациями, ее тревога и напряжение нарастает. К соматическому и акушерскому состоянию могут присоединяться невротические реакции, расстройства адаптации. Для стабилизации эмоционального состояния такие пациентки особенно нуждаются в специализированной психологической помощи и решению вопросов по дальнейшей маршрутизации. 

4. Алгоритм межведомственного сопровождения клиентского случая.
В зависимости от того, где именно (на этапе женской консультации по месту жительства или в перинатальном районном /областном центре) была выявлена женщина, находящаяся в кризисной или трудной жизненной ситуации, алгоритм работы психолога и социального работника будет видоизменяться. 
В случае выявления на этапе женской консультации психолог или социальный работник может самостоятельно работать со случаем, а при необходимости перенаправить данную женщину в межведомственные и благотворительные организации для получения своевременной поддержки и помощи. 
Если же женщина выявляется на этапе нахождения в перинатальном центре, то психолог, работая с ней во время ее пребывания в стационаре, должен передать данную женщину психологу женской консультации по месту жительства, после ее выписки. Либо самостоятельно перенаправить в межведомственные структуры, если есть такая возможность. 
Маршрутизируя женщину, специалист, который ее направляет должен заполнить «лист маршрутизации» (см. прил.2), а также лично связаться с психологом по месту жительства к которому направляется пациентка. 

 I этап: «Выявление»
Кто выявляет:
1. Акушер-гинеколог женской консультации на приеме
2. Акушерские стационары разных уровней, врачи акушеры-гинекологи
3. Перинатальные центры, врачи акушеры-гинекологи
4. Психолог/специалист по социальной работе женских консультаций, акушерских стационаров или перинатальных центров (при социально-психологических рисках)
5. Врачи-неонатологи. 

Признаки, по которым можно определить степень социально-психологического риска у женщины:
· Отягощенный акушерский анамнез, нарушающий психо-эмоциональное состояние женщины (выкидыши, аборты, перинатальные потери, преждевременные роды)
· ВПР и хромосомные нарушения плода
· Женщина, столкнувшаяся с гибелью или смертельной болезнью или инвалидизацией  близкого родственника во время беременности
· Психо-эмоциональное актуальное состояние женщины: (слезы, страхи, вспышки агрессии, подавленное состояние на приеме, постоянное беспокойство, тревожность о собственном состоянии или состоянии плода, женщина равнодушна и не заинтересована беременностью, будущим ребенком)
· Намерение или заявленный отказ женщины от ребенка
· Подозрение или наличие психического нарушения у беременной
· Отсутствие жилья, средств для существования (бомжи, беженцы, мигранты и т.д.), алкоголизация, наркомания и т.д.
· Женщины - жертвы физического, психологического и др. насилия, семейные конфликты, предразводное или постразводное состояние 
· Инвалидность и/или пороки у самой женщины 
· Несовершеннолетие беременные
· Пациентка не готова к сроку и способу родоразрешения (конфликтность, страхи)
· Пациентка, столкнувшаяся с антенатальной гибелью плода, в том числе ожидающая родоразрешения 
· Угроза преждевременных родов (пролабирование плодного пузыря, подтекание вод и др.)  
· Женщина с  репродуктивным выбором на позднем сроке беременности 
· Пациентки, столкнувшиеся с родовым травматизмом (повреждения наружных половых органов, разрывы промежности, разрывы стенок влагалища, удаление матки, вывороты матки, разрывы сочленений таза, кишечно-половые и мочеполовые свищи)
· Женщины с впервые выявленными социальными заболеваниями (ВИЧ, гепатит В, С) 
Действия специалиста на данном этапе:
Если на приеме врачу (в учреждениях любого уровня) становится известно о том, что пациентка находится в кризисной и/или трудной жизненной ситуации, а также с наличием у нее высоких социально-психологических рисков, то рекомендуется направить женщину к психологу своего учреждения (см. прил. 3). Если специалиста нет, то женщина направляется на дальнейшее психологическое сопровождение, в центр кризисной беременности или психологу по месту жительства на другие уровни (см. прил.1). 
Информация по состоянию женщины может быть передана по телефону, либо описан случай и выслан на электронную почту специалисту в территорию, либо информация передана устно при встрече (см. прил. 3). 

II этап: «Работа со случаем»
После передачи случая работа психолога включает следующую последовательность:
1. Непосредственный контакт с пациенткой на приеме или в условиях стационара. Первичный контакт нацелен на то, чтобы снять психологическое напряжение женщины, которое было поводом для проведения консультации психологом. Основной задачей на данном этапе является выслушать пациентку, понять, в чем ее проблема и определиться с видом необходимой помощи.
2. Психолог оказывает психологическую помощь самостоятельно, основываясь на проблеме пациентки, либо передает все данные и контактную информацию специалисту для оказания необходимой помощи в решении социальных, юридических или других проблем. 
Можно выделить следующие виды консультативной помощи: 
- психологическая (работа с эмоциональным состоянием, установками и др.)
- психотерапевтическая (немедикаментозная форма помощи в случае депрессии, страхов, возбуждения, повышенной тревожности);
- юридическая (консультация по текущему законодательству в области прав и гарантий женщинам и детям, в том числе по вопросам брака, развода, получений алиментов, пособий, льгот);
- социальная (жилищные аспекты, проблемы жилищной обеспеченности, обостряющиеся при разводе, вещевая и продуктовая помощь, а также помощь в оформлении документов, субсидий, поиске работы либо устройстве детей в образовательные учреждения).
3. В случае если ситуация пациентки разрешилась, то случай закрывается. 
Если же женщина продолжает нуждаться в помощи после выписки из роддома или перинатального центра, то она направляется к психологу по месту жительства либо в межведомственные организации, благотворительные фонды, а также некоммерческие организации для оказания дальнейшего сопровождения и решения вопросов.

III этап: «Маршрутизация» 
Если женщина направлена к психологу, работающему в женской консультации, к которой она прикреплена, то направляющим и принимающим специалистом заполняется «Сигнальный лист» (см. прил. 4). И уже психолог на месте оказывает посильную помощь в разрешении сложившийся ситуации, или передает всю имеющуюся информацию по нуждающейся и договаривается о дальнейшем курировании женщины с межведомственными органами, благотворительными фондами или некоммерческими организациями, которые находятся либо в районе проживания женщины, либо обладают ресурсами для оказания необходимой помощи. 
В случае отсутствия специалиста, сигнал передается напрямую в межведомственные органы, благотворительные фонды или некоммерческие организации. Адреса и телефоны некоторых служб Свердловской области указаны в приложениях (см. прил. 5). 

6. Проблематика клиенток, алгоритм действий.

Деятельность психолога на месте направленна на:
· Оценку тяжести состояния, способности адекватно оценивать и контролировать свои действия (клиническая оценка состояния человека, клиническое интервью)
· Применение техник психо-эмоциональной стабилизации, снижение остроты реакций за счет эмоционального отреагирования (техники релаксации, дыхательные техники, эмпатическое слушание)
· Совместная разработка плана действий по выходу женщины из кризисной ситуации
· Привлечение родственников к социальной реабилитации женщины (при ее согласии и согласии родственников)
· Выявление запроса пациентки и организацию медико-психологического сопровождения (своевременная маршрутизация в другие учреждения разных ведомств: Министерство социальной защиты населения, Министерство образования, учреждения им подчиняющиеся, а также к узким специалистам системы Здравоохранения, НКО, религиозные организации и др.).
Основные действия психолога при следующих ситуациях:
Домашнее насилие. 
Если на консультации психолога выясняется о наличие жестокого обращения в отношении женщины, а стало быть, существует угроза для ребенка, который еще не родился, необходимы следующие действия:
· Обращение в правоохранительные органы, с целью защиты женщины и остановки насильственных действий (юридический аспект работы), но необходимо учитывать состояние женщины (суженное сознание), в таком случае необходимо сопровождение женщины в данные структуры;
·  НКО и религиозные организации, имеющие в своей структуре Кризисные центры временного проживания для женщин с детьми;
· Государственные Центры социального обслуживания населения, при которых существует профильные отделения.
Материальные и вещевые трудности:
· Благотворительные фонды и НКО, в структуре которых созданы социальные склады или налажена помощь спонсоров;
· Государственные Центры при Управлении социальной политики Свердловской области;
· Консультативная помощь в сфере профессиональной ориентации женщины или ее трудоустройстве;
· Направление в Центр занятости;
· Отделы образования для устройства детей, в образовательное учреждение, в соответствии с возрастом.
Развод/ разрыв отношений, конфликты с ближайшим окружением:
· Психологическая помощь по месту выявления кризисной ситуации и определение дальнейшего психологического сопровождения, в случае если женщина из отдаленной территории, то информация передается психологу по месту жительства;
· Юридическая помощь (составление исковых заявлений, оформление необходимых документов, информирование женщины о ее правах и правах ее ребенка, алименты, оформление субсидий и др.);
· НКО и религиозные организации, имеющие в своей структуре Кризисные центры временного проживания для женщин с детьми;
· Государственные Центры при Управлении социальной политики Свердловской области;
· Отделы образования для устройства детей, в образовательное учреждение, в соответствии с возрастом.
Выявленные ВПР плода или ребенка /Инвалидность ребенка:
· Государственные Центры при Управлении социальной политики Свердловской области, имеющие в структуре отделение, сопровождающее семьи с детьми с ОВЗ, для психолого-педагогического, юридического и социального сопровождения;
· НКО, специализирующиеся на работе с семьями, воспитывающими детей с особенностями в развитии («Солнечные дети», «Я особенный и пр.).
Женщины имеющие проблемы с соматическим здоровьем (во время беременности выявлен ВИЧ или другие неизлечимые заболевания):
· Направление в специализированные НКО («Новое время»);
· Учреждения здравоохранения («СПИД-центр»);
· В поликлинические отделения по месту жительства, в которых организована «Школа пациента» по определенному заболеванию.
Женщины имеющие проблемы с психическим здоровьем или с ментальными нарушениями:
· Учреждения здравоохранения, психиатрические больницы;
· Организация консультации врача-психиатра в учреждение, где находится женщина; 
· Привлечение родственников, близкого окружения женщины, обучение по уходу за младенцем в помощь маме с особенностями. 
Женщина, столкнувшаяся с перинатальной потерей (во время беременности, либо после рождения ребенка):
· Снятие острого стрессового состояния, работа психолога с семьей на ранних стадиях произошедшего;
· Маршрутизация  на дальнейшее психологическое сопровождение, в случае выписки женщины из стационара;
· Юридическая консультация (звонок на горячую линию).

В результате работы психологов были выделены основные проблемы, которые входят в понимание кризисной или трудной жизненной ситуации. На этапе консультирования психолог определяет, какая именно проблема есть у данной пациентки, и начинает работать по вышеприведённому алгоритму. Но, не смотря на помощь специалиста, женщина сама может получить необходимую консультативную помощь, обратившись к специалистам кризисной линии. Существует Всероссийская кризисная линия, а также, в рамках реализации социально-значимого проекта «Медико-социальная помощь беременным в трудной жизненной ситуации» реализуемого с использованием субсидий Министерства здравоохранения Свердловской области. В 2018 году был создан кризисный телефон для работы в Свердловской области (см. прил.6).
	
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, слаженная командная работа специалистов разных ведомств позволяет достичь своевременного и качественного оказания помощи беременным и родильницам, оказавшимся в кризисной или трудной жизненной ситуации. 


Приложение 1ОБЛАСТНОЙ ПЕРИНАТАЛЬНЫЙ ЦЕНТР  (ЦКБ)



ПЦ (ЦКБ) 
Ирбит
(Восточный округ)
ПЦ (ЦКБ)
Нижний Тагил
(Горнозаводской округ)
ПЦ (ЦКБ)
Краснотурьинск
(Северный округ)
ПЦ (ЦКБ)
Асбест
(Южный округ)
ПЦ (ЦКБ)
Каменск-Уральский
(Южный округ)
ПЦ (ЦКБ)
Первоуральск
(Западный округ)




ГБУЗ СО 
«Ивдельская ЦРБ»
ГБУЗ СО
«Алапаевская ГБ»

ГБУЗ СО
«Арамильская ГБ»

ГБУЗ СО
«Верхнесалдинская ЦГБ»
ГБУЗ СО
«Артинская ЦРБ»



ГБУЗ СО
«Ачитская ЦРБ»


«Медико-санитарная часть «Тирус»
ГБУЗ СО
«Артемовская ЦГБ»

ГБУЗ СО
«Белоярская ЦРБ»


ГБУЗ СО 
«Карпинская ЦГБ»


ГБУЗ СО «ГБ Верхний Тагил»
ГБУЗ СО
«Слобода-Туринская РБ»

ГБУЗ СО
«Березовская ЦГБ»

ГБУЗ СО
«Верхнепышминская ЦГБ»



ГБУЗ СО «ЦГБ Верхняя Тура»
ГБУЗ СО
«Серовская ГБ №1»

ГБУЗ СО
«Красноуфимская РБ»


ГБУЗ СО
«Тавдинская ЦРБ»

ГБУЗ СО
«Богдановичская ЦРБ»


ГБУЗ СО
«Качканарская ЦГБ»

ГБУЗ СО
«Североуральская ЦГБ»

ГБУЗ СО
«Талицкая ЦГБ»

ГБУЗ СО
«Ревдинская ГБ»


ГБУЗ СО
«Невьянская ЦГБ»
ГБУЗ СО
«Сухоложская РБ»


ГБУЗ СО
«Полевская ЦГБ»


ГБУЗ СО
«Сысертская ЦГБ»


ГБУЗ СО «ЦГБ №1 Нижний Тагил»
ГБУЗ СО
«Режевская ЦРБ»


ГБУЗ СО
«Ревдинская ГБ»



ФБУЗ МСЧ 32 ФМБА Росии, г. Заречный
ГБУЗ СО «ЦГБ №4 Н. Тагил»
ГБУЗ СО
«Тугулымская ЦРБ»


ГБУЗ СО
«Нижнесергинская ЦРБ»


ГБУЗ СО Туринская ЦРБ им. О.Д. Зубова
ГБУЗ СО
«Камышловская ЦРБ»

ГБУЗ СО
 «Кировградская ЦГБ»
ГБУЗ СО «Красноуральская ГБ»
ГБУЗ СО  «ЦГБ г. Кушва
ГБУЗ СО «Нижнетуринская ЦГБ»
ГБУЗ СО «ГБ 
ЗАТО Свободный»
ГБУЗ СО «Байкаловская ЦРБ»
ФГБУЗ «Центральная МСЧ №91 ФМБА России» г. Лесной ж/к 
ГБУЗ СО «Нижнесалдинская ЦГБ»
ГБУЗ СО 
«Дегтярская больница»
ГБУЗ СО
«Бисертская больница»
ГБУЗ СО
«Шалинская ЦГБ»



Приложение 2


ЛИСТ МАРШРУТИЗАЦИИ
Дата ________________  Медицинская Организация  __________________________________
Ф.И.О._______________________________________________________________________________________________________  Возраст ___
Откуда направлена женщина (отделение, больница) ________________________________________________________________________________
Медико-социальные риски: медико-биологические; социальные; социально-психологические; психологические (нужное подчеркнуть) 
Оказанная Медико-психологическая помощь: диагностика, коррекция, консультация, сопровождение (нужное подчеркнуть) 
иное ___________________________________________________________________________
Рекомендовано__________________________________________________________________
I. Медико-психологическая помощь: индивидуальная, семейная (нужное подчеркнуть) _____________________________________________________________________________
II. Специализированная медицинская помощь: консультация психиатра/психотерапевта, невролога, нарколога (нужное подчеркнуть)  иное_________________________________________________________________________
III. Социальная помощь: маршрутизация в ЦСПСиД, кризисный центр для женщин с детьми, реабилитационный центр, Органы Социальной защиты населения, религиозные организации, НКО, образовательные центры и организации (нужное подчеркнуть) иное_________________________________________________________________________

Примечания:

Медицинский психолог:                                         
























Приложение 3

	Направление на психологическое сопровождение

	Ф.И.О. 

	Возраст	

	Диагноз

		

	Направляющий врач

		

	Дата направления

	Примечание	

	











































Приложение 4
Сигнальный лист

«Исходящий»
	№
	Дата
передачи сигна ла
	Ф.И.О. пациентки
	Куда направляется
	Краткое описание ситуации
	Ф.И.О. специалиста направляю щего сигнал
	Ф.И.О. специалиста принявшего сигнал

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



«Поступивший»
	№
	Дата
поступления сигнала
	Ф.И.О. пациентки
	Откуда направляется
	Краткое описание ситуации
	Ф.И.О. специалиста направляющего сигнал
	Ф.И.О. специалиста принявшего сигнал

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



























Приложение 5

Справочник психологической службы системы родовспоможения и межведомственных организаций
	Название ЛПУ
	Ф.И.О психолога
	Телефоны
	Межведомственные организации

	Восточный округ

	ГБУЗ СО «Ирбитская ЦГБ» ЖК
	Бородина 
Татьяна Николаевна
(Женская консультация
Пн – Пт
 с 8.00-12.00
Родильный дом 
Пн-Пт 
с 12.00-16.00)
	8(902)257-89-54
	Управления социальной политикой по городу  Ирбиту и Ирбитскому району
(623850, Свердловская область.
 г. Ирбит, ул. Красноармейская, д.15
8(34355) 6-58-27 (Конашева Елена Витальевна)
Usp09@egov66.ru)


	ГБУЗ СО «Байкаловская ЦРБ» 
	Владислав Алексеевич Решетников
(Пн-Сб 
с 8.00- 15.00) 
	
	Управления социальной политикой по Байкаловскому району (623870, с. Байкалово, ул. Революции, 25
8(34362) 2-02-81(Решетникова Светлана Геннадьевна
Usp43@egov66.ru)

ГАУСО СО «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних Байкаловского района
(623870, Свердловская область, с.Байкалово, ул. Октябрьская, 40
8(34362)21639
bay-sd@gov66.ru)


	ГБУЗ СО  «Тавдинская ЦРБ» 
	Колясникова Валентина Константиновна
(Пн-Пт с 8.00-16.00)
	8(902)871-34-51
	Управления социальной политикой по Тавдинскому и Таборинскому районам (623950 Свердловская обл. г.Тавда, ул. Ленина 78а
8(34360) 5-28-29 (Тимофеева Н.А) 
usp27@egov66.ru

Адрес филиала в с. Таборы
(623990 Свердловская обл. с. Таборы, ул. Октябрьская 22б
8(34347) 2-13-92 (Малевич Н.А.)
8(34347) 2-15-08 (Федорович В.А)
uszn27@gov66.ru)

ГАУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Золушка» Тавдинского района (623950, Свердловская область, г. Тавда, ул. Рабочая, д. №3
8(34360) 5-23-45 (отделение срочной социальной помощи)
soc083@egov66.ru , 
zol-sd@gov66.ru )

	ГБУЗ СО «Талицкая ЦРБ»
	Никулина Екатерина Геннадьевна 
(Пн-Пт
с 8.00-15.30)
	Нет телефона
Через регистратуру
	ГАУ «Социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних Талицкого района» (623640, Свердловская область г. Талица, ул.Луначарского, 72
8(343) 71 2-86-70
8(343) 71 2-22-05 
talsrcn@mail.ru);

Управления социальной политикой Талицкого района (623640, Свердловская область, город Талица, ул. Ленина 71 (1-й и 3-й этаж) 8(34371)2-19-78
8(34371)2-56-28 (Сизикова Светлана Анатольевна)
usp59@egov66.ru)
Есть бланк передачи пациентки в межведомственные органы.

	ГБУЗ СО «Слобода-Туринская РБ»
	Холкина 
Елена 
Андреевна
(Пн-Пт 
с 8.00-15.30)
	+7(902)4454388 - социальный работник
	Управления социальной политикой в Слободо-Туринском район
(623930 Свердловская область, Слободо-Туринский район, с. Туринская Слобода, ул. Октябрьская, 15
8(34361) 2-25-54
Usp55@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Артемовская ЦРБ»
	Абрахманова
Алена 
Радиковна
(Вт. с 8.00-12.00 прием в Артемовской женской консультации;
Пт. с 8.00-12.00 в 
п. Буланаш)
	
	Управления социальной политикой по Артемовскому району
(623785, Свердловская обл., 
г. Артёмовский, ул.Энергетиков, д. 15
8(34363)2-52-66
usp02@egov66.ru)

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Артемовского района» (623785, Россия, Свердловская область, город Артемовский, улица Чайкиной, 24
8 (34363) 5-71-75
msp-so-arm@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Алапаевская ЦРБ»
	Реутова 
Алефтина Михайловна
(Пн-Пт 
с 10.00-12.00)
	
	Управление социальной политики по городу Алапавску и Алапаевскому району (624600, Свердловская область. г. Алапаевск, 
ул. Береговая, д.44
(34346)2-64-21 (Бровина Светлана Виссарионовна)
usp01@egov66.ru)

ГАУ «Социально-реабилитационный для несовершеннолетних города Алапаевска» (624602 Свердловская область, г.Алапаевск, ул.Клубная, д. 22
8(34346) 2-75-95, 2-78-30, 2-79-49
soc149@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Тугулымская ЦРБ»
	Лукоянова 
Мария 
Андреевна
(Пн., Вт, Пт. 
с 10-12.00)
	
	Управление социальной политики по Тугулымскому району 
(623650, Свердловская область, р.п.Тугулым, пл. 50 лет Октября, д.1
8(34367)2-26-64 (Давыдова Ирина Николаевна)
usp61@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Режевская ЦРБ» 
	(Нет психолога)
	
	Управление социальной политикой по Режевскому району (623750, Свердловская область, город Реж, ул. Бажова 15 (2-й этаж, правое крыло)
8(34364)3-52-41
usp23@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Туринская центральная районная больница им. О.Д. Зубова» 
	(Нет психолога)
	
	Управление социальной политики по Туринскому району
(623900, Свердловская область, Туринский район, г.Туринск, 
ул. Советская, дом 12
8(34349) 2-25-82
usp60@egov66.ru)


	Горнозаводской округ

	ГБУЗ СО «Демидовская ГБ»
	Наумова 
Светлана Владимировна
(Пн-Пт. 
с 8.00 до 16.30 руководитель центра);
Козина 
Наталья Алексеевна
(Пн-Пт. 
с 8.00 – 16.12);
Попова 
Людмила Ивановна
(Пн-Пт. с 
8.00-16.12)

	
	Управление социальной политики по городу Нижний Тагил и Пригородному району (Свердловская область, ул Карла Маркса, 43 
8(3435) 41-20-55 (Ершова Евгения Михайловна)
usp37@egov66.ru);

АНО «Центр защиты материнства и детства "Дар жизни" при Скорбящем женском монастыре»
(622013 Россия, Свердловская область, город Нижний Тагил, ул. Красногвардейская, д. 55, корп. 4.
8 (3435) 25-55-83; +7(912)239-41-38
stashevska@yandex.ru)



	ГБУЗ СО  «Верхнесалдинская ЦГБ»
	Казанина 
Юлия Константиновна
(Пн-Пт. с 8.00 -16.00)
	
	Управление социальной политики по Верхнесалдинскому району (624760, Свердловская область, г.Верхняя Салда, ул.Воронова, д.6, кор.1
8(34345)5-37-21
usp07@egov66.ru).

ГАУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних верхнесалдинского района»
(624763 г. Верхняя Салда Свердловской области, ул. Строителей, д. 21
8 (34345) 4-16-59
soc112@egov66.ru).

	ГБУЗ СО «Городская больница №4 город Нижний Тагил»
	Нет психолога
	
	Управление социальной политики по городу Нижний Тагил и Пригородному району (Свердловская область, ул. Карла Маркса, 43 
8(3435) 41-20-55 (Ершова Евгения Михайловна)
usp37@egov66.ru);

Благотворительный фонд «Ковчег». 
По благословению Преосвященнейшего Евгения, епископа Нижнетагильского и Невьянского. (622000, Российская Федерация, Свердловская область, г. Нижний Тагил, ул. Металлургов, 32 (территория Прихода во имя св. прп. Сергия Радонежского, г. Нижний Тагил, Т/С) 
8(3435) 32-40-85, 46-81-07
Kovheg-bf@ya.ru; 
admin@ossne.ru (общий)
Время работы кабинета БФ «Ковчег»: 
среда–суббота с 10:00 до 18:00,
воскресенье с 10:00 до 16:00,
понедельник, вторник – выходные).


	ГБУЗ СО «Городская больница №1 город Нижний Тагил»
	Веретенникова Алена 
Анатольевна
(Пн, Чт. 
с 10.00-12.00;
Ср. с 14.00-17.00)
	
	Управление социальной политики по городу Нижний Тагил и Пригородному району (Свердловская область, ул. Карла Маркса, 43 
8(3435) 41-20-55 (Ершова Евгения Михайловна)
usp37@egov66.ru);

АНО «Центр защиты материнства и детства "Дар жизни" при Скорбящем женском монастыре»
(622013 Россия, Свердловская область, город Нижний Тагил, ул. Красногвардейская, д. 55, корп. 4.
8 (3435) 25-55-83;
8 (922)183-22-24;
8(912)239-41-38
stashevska@yandex.ru)

ГАУ «Центр социальной помощи семье и детям «Рябинушка» город Нижний Тагил» (622048, РФ, Свердловская область, г. Нижний Тагил, ул. Максарева, д. 11
8(3435) 31-96-64 Заместитель директора
8(3435) 31-95-12 Секретарь
dzr-sd@gov66.ru, soc085@egov66.ru)

Благотворительный фонд «Ковчег». 
По благословению Преосвященнейшего Евгения, епископа Нижнетагильского и Невьянского. (622000, Российская Федерация, Свердловская область, г. Нижний Тагил, ул. Металлургов, 32 (территория Прихода во имя св. прп. Сергия Радонежского, г. Нижний Тагил, Т/С) 
8(3435) 32-40-85, 46-81-07
Kovheg-bf@ya.ru; 
admin@ossne.ru (общий)
Время работы кабинета БФ «Ковчег»: 
среда–суббота с 10:00 до 18:00,
воскресенье с 10:00 до 16:00,
понедельник, вторник – выходные).

	ГБУЗ СО «Центральная районная больница город Верхняя Тура»
	Канюкова 
Ксения
Гадильевна
(Пн-Пт. с 14.00-16.00)
	
	Управление социальной политики по Верхнетуринскому району 
(624380, г. Верхотурье, ул.Свободы, 9
8 (34389) 2-26-92,
uszn45@gov66.ru);

Приход храма во имя святого Благоверного князя Александра Невского (Свердловская обл., город Верхняя Тура, улица Карла Маркса, 120 8 (34344) 4-73-75).

	ГБУЗ СО «Красноуральская ГБ»
	Канюкова 
Ксения
Гадильевна
 (Вт, Чт. 
с 16.00 -18.00)
	
	Управление социальной политики по городу Красноуральску 
(624330, Свердловская область, город Красноуральск, площадь Победы, д.1 
8(34343)2-67-43, 
8(34343)2-16-81, 
8(34343)2-57-80
uszn14@gov66.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Свердловской области «Надежда» 
(624330, Россия, Красноуральск, улица Горняков дом 34
8 (34343) 2-27-24).


	ГБУЗ СО «Качканарская ЦГБ»
	Баглаева 
Елена Анатольевна
(Пн-Пт. 
с 9.00 – 13.00)
	 8(953)604-87-58
	Социальный отдел Качканарского православного прихода во имя иконы Божией Матери «Взысание погибших»
(624350 Свердловская область, г.Качканар, пер.Строителей, 6
8(34341) 2-56-53)

Координатор движения 
"За жизнь" в г..Качканаре при храме иконы Б.М. "Взыскание погибших" при Нижнетагильской Епархии
(Веретнова Анна Валерьевна 
8(982)751-46-59)

	ГБУЗ СО «Кировградская центральная городская больница»
	Бажитова 
Наталья Владимировна
(Пн-Пт. 
с 8.00-16.30
	
	Управление социальной политикой по городу Кировграду 
(624140 Свердловская область, 
г. Кировград, ул. Лермонтова 10 
8(34357) 6-01-13 доб. 204 (главный специалист - Комарова Юлия Владимировна)
(прием понедельник, четверг: с 8-00 до 17-15, перерыв: с 12-00 до 13-00)
usp16@egov66.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения «Изумруд» города Кировграда 
(624140, Свердловская обл.,
г. Кировград, ул. Дзержинского, 18 
8(34357) 3-27-06
msp-izumrud@egov66.ru,
izumrud@gov66.ru)


	ГБУЗ СО «Городская больница Верхнего Тагила»
	Яскин 
Александр Владимирович
(Пн-Пт. 
с 8.00-15.00)
	
	Управление социальной политикой по городу Кировграду 
(624140 Свердловская область, 
г. Кировград, ул. Лермонтова 10 
8(34357) 6-01-13 доб. 204 (главный специалист - Комарова Юлия Владимировна)
(прием среда с 9-00 до 12-00)
usp16@egov66.ru)

	ГБУЗ СО «Нижнетуринская центральная городская больница»
	Медведева 
Олеся Александровна
(Пн.СР.Пт. 
с 8.00-16.12;
Вт,Чт. 
с 8.30 - 16.15)
	8(34342)2-71-43
	Управление социальной политикой по городу Нижняя Тура 
(624221 Свердловская область, г. Нижняя Тура, ул. 40 лет Октября, 2а 
8(34342)2-79-67, 2-79-89, 2-79-16
usp19@egov66.ru);

ГАУ «Центр социальной помощи семьи и детям» 
(624222, Свердловская область, 
г. Нижняя Тура, улица 40 лет Октября, 9
Телефон/факс (34342) 2-70-35
msp-ntr-sd@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Центральная городская больница город Кушва»
	Психолог приходящий
	
	Управление социальной политикой по городу Кушва 
(624300, г.Кушва, ул.Красноармейская, 16 
8(34344) 2-74-18 (Сахаутдинова Анна Анатольевна)
usp17@egov66.ru);


	ГБУЗ СО «Невьянская центральная районная больница»
	Войтехова Надежда Валерьевна
(Пн-Пт. 
С 8.00-11.30)
	8(908)637-12-04
	Управление социальной политики по Невьянскому району 
(624192 Свердловская область, 
г. Невьянск, ул. Ленина, 20 
8(34356) 4-07-42 (Ермачкова Ольга Васильевна)
usp18@egov66.ru;

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Невьянского района» 
(624192, г.Невьянск, ул. Крылова, 1
 8-343-56-2-37-82 (телефон приемной)
soc059@egov66.ru.


	МСЧ «Тирус» г. Верхняя Салда

	Порфильева Ольга 
Викторовна
(Пн-Пт. 
с 13.00-16.00)
	
	Управление социальной политики по Верхнесалдинскому району (624760, Свердловская область, г.Верхняя Салда, ул.Воронова, д.6, кор.1
8(34345)5-37-21
usp07@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Городская больница ЗАТО Свободный»
	Нет психолога
	
	

	ГБУЗ СО «Нижнесалдинская центральная городская больница»
	Нет психолога
	
	

	ФГБУЗ «Центральная МСЧ №91 ФМБА России», г. Лесной ж/к
	Нет психолога
	
	

	Северный округ

	ГБУЗ СО «Краснотурьинская ГБ»
	Алексеева 
Анна 
Юрьевна
(Пн-Пт. 
с 8.00-16.00)
	8(952)739-39-03
	Управление социальной политики по городу Краснотурьинску 
(624460, Свердловская область, город Краснотурьинск, улица  Карла Маркса, дом 24. 
8(34384)-6-24-28 (Гаева Ольга Владимировна - Заместитель начальника отдела семейной политики, опеки и попечительства)
usp13@egov66.ru);


ГОУ «Центр социальной помощи семье и детям город Краснотурьинск»
 (624449 г. Краснотурьинск 
ул. Карпинского 19/А
8 (34384) 312-21;
8 (34384) 415-91;
8 (34384) 348-31);

Краснотурьинска городская общественная благотворительная организация «ДОМ»
(624440, Свердловская область, г. Краснотурьинск, ул. Парковая, д.11
8(34384)3-99-59
8-952-725-22-55;
olgato1708@gmail.com)

	ГБУЗ СО «Карпинская ЦРБ»
	Савчук 
Ольга 
Николаевна
(Пн-Пт. 
с 8.00-16.00)
	
	Управление социальной политики по городу Карпинску 
(624936, Свердловская область, г.Карпинск, ул.8 Марта, 66
8(34383)3-43-23
8(34383) 839-06-50
usp10@egov66.ru)
 

	ГБУЗ СО «Серовская ГБ»
	Корсукова Екатерина Владимировна (Вт., Чт. 
с 13.00-15.00)
	
	Управление социальной политики по городу Серову и Серовскому району
(624992, Свердловская область, г. Серов, ул. Победы, д.32
8(34385) 7-22-16 (Шамгунова Надежда Анатольевна – заместитель начальника)
Usp24@egov66.ru);


	ГБУЗ СО «Североуральская ЦГБ»
	Быкова 
Надежда Александровна (Пн.-Чт. 
с 8.00-14.00)
	+7 (900)210-77-15 
	Управление социальной политики по городу Североуральску 
(624480, г. Североуральск, ул. Молодёжная, 15
8(34380)26885  (общий)
8(34380)27480 (начальник отдела)
Usp25@egov66.ru;
Центра 
защиты материнства и детства
"Дар жизни" в г. Североуральск
Руководитель – Анна Печенева
Т. +7 (900)210-77-15
darzhizni66@mail.ru

	ГБУЗ СО «Ивдельская ЦРБ»
	Степанова Татьяна Николаевна (Ср.,Сб. 
с 9.00-12.00
	
	Управление социальной политики по городу Ивделю 
(624590, г.Ивдель, ул.Ворошилова д.4 
8(34386)2-25-47 (Отт Наталья Владимировна - начальник отдела)
usp08@egov66.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения города Ивдель»
(624590, Свердловская область, город Ивдель, переулок Школьный, Д. 1В
8(34386)2-33-07,
8(952) 141-93-93.


	ГБУЗ СО «Волчанская ЦГБ»
	Маргольф Наталья Владимировна
(2 раза в неделю, по 2 часа – по предварительной записи)
	
	

	




Западный округ

	ГБУЗ СО «Городская больница города Первоуральск»
	Токарева 
Елена Александровна
 (Пн.-Пт. с 8.00-16.00 в Ж/К;   
Вт., Ср., Чт., 
с 14.00-16 .00 патронаж);

Заева 
Екатерина Васильевна
(Пн.-Пт. 
с 8.00-10.00 в Ж/К;
Пн-Пт.
 с 11.00-16.00 в Клинико-диагностическом отделении Перинатального центра ГБУЗ СО "ГБ г. Первоуральск";

Таранжина Александра Михайловна  
Пн-Пт. с 8.00-16.00 в акушерском стационаре, послеродовом отделении Перинатального центра ГБУЗ СО "ГБ г. Первоуральск" 
	8(3439)29-11-28
8(902)509-11-28

	Управление социальной политики по городу Первоуральску (623100, Свердловская область, г. Первоуральск, ул. 1 Мая, 8/А
8(3439) 24-95-72, 
893439)66-35-37 
usp20@egov66.ru;

Первоуральское благочиние. Храм во имя святых первоверховных апостолов Петра и Павла города Первоуральска.
(На территории храма открыт гуманитарный вещевой склад)
(ул. Орджоникидзе, 1.
8 (904) 545 68 23
(вторник и четверг с 15:00 до 18:00, воскресенье с 12:00 до 15:00);

Православного просветительского центра «Семья» при храме святой великомученицы  Екатерины, 
г. Первоуральск
( 623100, Свердловская область, 
г. Первоуральск, пр. Космонавтов, 5
8(3439)29-11-28, 
8 (902) 509-11-28 –круглосуточные телефоны доверия
perv-semya@mail.ru).






	ГБУЗ СО «Верхнепышминская ЦГБ имени П.Д. Бородина»
	Артюх 
Антон Александрович
Вт., Чт 
с 9.00-11.00;
Пт. с 15.00-17.00
	
	Управление социальной политики по Пышминскому району (623550, г. Пышма, ул. Кирова 36
8 (34372) 2-11-90;
usp54@egov66.ru);

ГАУ «Центр социальной помощи семьи и детям города Верхняя Пышма» 
(624090 Свердловская область, г.Верхняя Пышма, пр-т Успенский, 42а
8(34368) 5-11-64 (Басырова Татьяна Васильевна – директор цента)
msp-sd-sln@egov66.ru);


	ГБУЗ СО «Красноуфимская РБ»
	Попонина
Светлана Халматовна 
(Пн., Ср.,Пт. 
с 8.00-15.00)
	
	Управление социальной политики по городу Красноуфимску и Красноуфимскому району (623300, Свердловская область, город Красноуфимск, ул. Березовая,  12
8(34394) 5-21-95, 
8(34394) 5-21-83, 
8(34394) 5-21-89
usp15@egov66.ru);

ГАУ «Центр социальной помощи семьи и детям города Красноуфимска и Красноуфимского района» (Красноуфимский район, 
г. Красноуфимск,  ул.Отдыха, д.4
8(34394) 6-00-96 (Сабирова Гульсина Зинфировна)
msp-sd-krf@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Нижнесргинская ЦРБ»
	Губайдубарова
Ольга
Алексеевна
 (Пн.-Пт. 
с 09.00-13.00)
	
+7(982)604-48-36 
	Управление социальной политики по  Нижнесергинскому району
(623090, Свердловская область, 
г. Нижние Серги, ул. Федотова, д. 17
8(34398) 27-2-06
usp52@egov66.ru;

ГАУ «Центр социальной помощи семьи и детям Нижнесергинского района» 
(623050, Свердловская обл., Нижнесергинский район, р. п. Бисерть, ул. Революции д.209 В
8 (34398) 6-41-71
soc130@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Ревдинская ГБ»
	Филькова 
Татьяна Владимировна 
(Пн., Чт. 
с 14.00 -17.00; 
Пт. с 9.00-12.00)
	
	Управление социальной политики по  городу Ревде 
(623286, Свердловская область, г. Ревда, ул. Чехова, 23
8(34397) 3-01-86 (Петросян Марина Сергеевна)
usp22@egov66.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения города Ревды»
(623281, Свердловская область,  
г. Ревда, ул. Комсомольская, д.55
8(34397) 3-54-04, 
soc046@egov66.ru);

Благотворительный фонд "Остров доброй надежды» (г Ревда, Максима Горького 40
8 (34397) 5-47-44);

Благотворительный фонд "Ника" (осуществляется помощь мамам с зависимостью)
(г.Ревда, ул. Мамина-Сибиряка,35)
8(922) 601-88-88);

Приход Церкви во имя Архангела  Михаила 
(г. Ревда, Клубный переулок, 2А
8 (912) 291‑99-48);


	ГБУЗ СО «Полевская ЦГБ»
	Ощепкова 
Марина 
Сергеевна
(Пн.-Пт. с 8.00-16.00)
	8(34350)3-51-47
	Управление социальной политики по  городу Полевскому 
(623389, Свердловская область, 
г. Полевской, ул. Победы, д. 2
8 (34350) 2-07-14 (Салютиина Ольга Васильевна – главный специалист)
usp21@egov66.ru);

ГАУ «Цент социальной помощи семье и детям города Полевского»
(623385, Свердловская обл., 
г. Полевской,ул. Решетникова, д.25
8 (34350) 5-89-25, 
8 (34350) 5-89-24
plv-sd@gov66.ru, 
centr-polevskoy@mail.ru). 
 

	ГБУЗ СО «Артинская ЦРБ»
	Вершинина 
Оксана Александровна
(Пн.-Пт. 
с 11.30-13.30)
	
	Управление социальной политики по  Артинскому району (623340, Свердловская область, 
р.п. Арти, ул. Ленина, 100
8(34391) 2-17-38, 
8(34391) 2-25-29
usp41@egov66.ru);


Центр социальной помощи семье и детям «Полянка» 
(623340, Свердловская область, 
р.п. Арти, ул. Бажова, 89
8(34391) 2-23-31


	ГБУЗ СО «Ачитская ЦРБ»
	Цепилова 
Любовь Брониславовна
(Пн.-Пт. с 8.00-16.00)
	
	Управление социальной политики по  Ачитскому району 
(623230, Свердловская область, 
пгт. Ачит, улица Кривозубова, дом 133
8(34391) 7-14-75
usp42@egov66.ru);

Центр социальной помощи семье и детям «Родниче» 
(623230, Свердловская обл., Ачитский р-н, пгт Ачит, ул. Строителей, 5
8 (34391) 2-00-24).

	ГБУЗ СО «Шалинсая ЦГБ»
	Сычев 
Сергей 
Сергеевич
(Пн.Пт. 
с 14.00-17.00)
	
	Управление социальной политики по  Шалинскому  району 
(623030, Свердловская область, Шалинский район, п.г.т. Шаля, 
ул. Кирова, д.35
8(34358) 2-18-34 (Псичнюк Лариса Михайловна – ведущий специалист)
usp62@egov66.ru).

	ГБУЗ СО «Бисертская городская больница»
	Нет психолога
	
	

	ГБУЗ СО «Дегтярская городская больница»
	Нет психолога
	
	ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения города Ревды»
(623271, Свердловская область, 
г. Дегтярск, ул. Калинина, 7
8(34397) 6-11-96,
degt-so@mail.ru).

	Южный округ

	ГБУЗ СО «ДГБ город Каменск-Уральский»
	Лушникова 
Анна 
Сергеевна 
(Пн.-Пт. с 9.00-14.00;

Полянская 
Наталья Александровна 
(Вт., Ср., Чт. 
по записи тел. 
	8(3439)378608,   8-982-7071932
	Управление социальной политики по  Каменск-Уральскому и Каменскому   району 
(623406, Свердловская область, город Каменск-Уральский, улица Строителей, дом 27
8(3439) 35-33-31
Usp35@egov66.ru);

ГБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения г. Каменска-Уральского» 
(623400, Свердловская область, 
г. Каменск-Уральский, ул. Алюминиевая, 12
+7 (3439) 34-95-35
kmu-so@gov66.ru);

Центр социальной помощи семье и детям «Росток» 
(623401, Свердловская область, 
г. Каменск-Уральский, ул. Попова,21
+7 (3439) 39-91-28).


	ГБУЗ СО «Городская больница город Асбест»
	Грачева 
Оксана 
Анатольевна 
(Пн.-Пт.
 с 8.00-16.00)
	8(3436)59-92-03 + добавочный 520
психолог

	Управление социальной политики по  городу Асбесту
(624272, Свердловская область, 
г. Асбест, ул. Московская, 30
(34365) 2-06-77 (Грибанова Зинаида Викторовна)
usp03@egov66.ru);

ГОУ «Центр социальной помощи семье и детям «Возможность» город Асбест»
(624260, Свердловская область, город Асбест, улица Садовая, дом № 1Г
8(34365)7-54-09;
8-922-107-74-40 (для желающих пройти курс социальной помощи)
possible05@mail.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения города Асбеста»
(624260 Свердловская область г. Асбест ул. Победы д. 4.
8 (34365) 7-66-47 
 msp-so-asb@egоv66.ru);

Муниципальное бюджетное учреждение по работе с молодежью
«Центр социально-психологической помощи» «Ковчег»  Асбестовского городского округа
(624620, Свердловская область, город Асбест, улица 8 Марта, д.№16
8 (34365) 2‑24-02
kovcheg.edusite.ru)

	ГБУЗ СО «Березовская ЦГБ»
	Нохрина 
Елена Александровна (по записи)
	
	Управление социальной политики по  городу Березовскому 
(623700, Свердловская область, г. Березовский, ул. Ленина, д.73
8 (34369) 4-93-84
usp04@egov66.ru);

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения города Березовского»
(623701, Свердловская область, 
г. Берёзовский, ул. Театральная, 34
8 (34369) 4-52-73
soc034@egov66.ru).

	ГБУЗ СО «Белоярская ЦРБ»
	Голомолзина Людмила Владимировна 
(Пн.-Пт. 
с 8.00-15.30)
	
	ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения «Забота» Белоярского района 
(624250, Свердловская область, 
г. Заречный, ул. Комсомольская д. 3
8(34377) 7-29-83
soc050@egov66.ru).

	ГБУЗ СО «Богдановичская ЦРБ»
	Иванова 
Татьяна Александровна (Пн.-Пт.
 с 9.00-17.00)
	8 (34376)5-00-95 социальный работник Шнырева Дильбар Шамиловна
	Управление социальной политики по  Богдановичскому району (623530, Свердловская область, 
г. Богданович, ул. Советская, 3
8(34376) 5-68-08, 
8(34376) 5-68-70, 
8(34376) 5-08-78
usp05@egov66.ru);

ГАУ «Цент социальной помощи семьи и детям города Богданович»
 (623530 Свердловская область, 
г. Богданович, ул. Новая 16 А
8 (34376) 5-64-43 
soc086@egov66.ru).

	ГБУЗ СО «Камышловская ЦРБ»
	Ваколюк 
Надежда 
Сергеевна 
(Пн.-Пт. 
с 8.00-14.00)
	
	Управление социальной политики по  городу Камышлову и Камышловскому району 
( 624860, Свердловская обл., г.Камышлов, ул.Гагарина, д.1-а
8(34375) 2-01-61
usp11@egov66.ru);

ГАУ «Комплесный центр социального обслуживания населения Камышловского района» 
(Свердловская область, г. Камышлов,
 ул. Свердлова, д. 71,
8 (343 75) 2-36-01, 
8 (343 75) 2-01-72 (Мотыцкая Вера Борисовна – директор центра)
soc054@egov66.ru).

	ГАУЗ СО «Сухоложская РБ»
	Новоселова
Татьяна
Геннадьевна
 (Пн., Ср. 
с  8.00 до 10.00)
	
	Управление социальной политики по  Сухоложскому  району 
(624804, Свердловская область, г.Сухой Лог, ул.Юбилейная, 15
8(34373) 4-55-81, 
8 (34373) 4-24-53
usp26@egov66.ru);


	ГБУЗ СО «Сысертсая ЦРБ»
	Лазарева 
Ирина 
Георгиевна
(Пн. с 8.00-16.00; 
Ср. с 11.00-19.00)
	Через регистратуру
	Управление социальной политики по Сысертскому району (624022,  Свердловская область, г.Сысерть,  ул, Ленина,35
8 (34374) 6-06-36, 
8 (34374) 7-99-87, 
8 (34374) 7-09-31, 
usp57@egov66.ru).

	ФБУЗ «МСЧ №32 ФМБА России 
г. Заречный
	Китаева 
Ирина Владимировна 
(Пн-Пт. 
с 8.00-13.00)
	8(34377)-3-18-05
	Управление социальной политики по  городу Заречному 
(624251, Свердловская обл., г.Заречный, ул. Ленина, д.12
8(34377) 7-11-60 (Жирнова Елена Алексеевна) 
Usp67@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Арамильская городская больница»
	Нет психолога
	
	Управление социальной политики по Сысертскому району 
(Адрес офиса в г.Арамиль:  г.Арамиль ул.1 Мая, д.4 — каб.11
8 (34374) 6-06-36, 
8 (34374) 7-99-87, 
8 (34374) 7-09-31, 
usp57@egov66.ru).


	ГБУЗ СО «Рефтинская городская больница»
	Нет психолога
	
	

	ГБУЗ СО «Малышевская городская больница»
	Нет психолога
	
	
	



Кризисная линия телефона доверия для женщин в трудной жизненной ситуации программы «Спаси жизнь» 
(проект ООД «За жизнь»)
+7 800 100 48 77

Кризисная линия по оказанию консультативной помощи юриста для женщин в трудной жизненной ситуации Министерства здравоохранения Свердловской области
Реализованная в рамках социально-значимого проекта «медико-социальная помощь беременным в трудной жизненной ситуации» с использованием субсидий Министерства здравоохранения Свердловской области в 2018 году

+7 906 811 22 95
Телефон экстренной психологической помощи
+7 800 300 11 00





